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Sumario executivo

Obtiveram-se 2209 inquéritos validos, provenientes de 242 instituicdes de solidariedade social.

Em cerca de 52% dos agregados familiares o valor total auferido por més é inferior ao salario
minimo nacional (23% das familias auferem menos de 250€, 29% entre 251€ e 400€ e 26%

mais de 500€).

Os agregados familiares com menores rendimentos correspondem a respondentes mais velhos,
com menos escolaridade e com agregados familiares mais pequenos. Esta caracterizacdo é

semelhante a verificada em 2010.

Em 32% dos casos o rendimento provém do trabalho, o que ndo invalida a existéncia de outros
apoios sociais a complementarem o rendimento total das familias. Em 40% dos casos, o

rendimento provém de reformas/pensdes.

A casa (69%) e a alimentagdo (66%) sdo as duas maiores despesas, de acordo com os inquiridos,
seguidas das despesas com a saude (39%). Estas trés principais despesas sdo semelhantes as
encontradas em 2010, no estudo exploratério. Mais de metade dos respondentes (53%) refere
gastar, por més, com a casa (renda da casa/ empréstimo, agua, luz, gas) até 250€ e cerca de %

gasta cerca de 251€ a 400€ mensais com a casa.

Cerca de 24% dos respondentes referiu ter pelo menos um empréstimo.

Cerca de 60% diz que o rendimento da familia nunca é suficiente para viver e 29% que as vezes

é suficiente. Apenas 12% refere que o rendimento familiar é sempre suficiente para viver.

Cerca de 26% diz ter tido falta de alimentos ou sentido fome alguns dias por semana, nos 6
meses prévios a inquiricao, e 14% refere que tal aconteceu pelo menos um dia por semana. No
estudo exploratério, conduzido em 2010, cerca de 16% dos respondentes disseram ter tido
falta de alimentos alguns dias por semana e 11% pelo menos um dia por semana.
Maioritariamente, os individuos que dizem receber ajuda alimentar sdo aqueles que mais

dizem ter sentido fome ou falta de alimentos, nos seis meses prévios a inquiri¢ao.

Constata-se uma tendéncia para o aumento das caréncias alimentares no plano dos habitos
alimentares: em 2013, 39% referiu que tinha passado um dia inteiro sem ingerir quaisquer
alimentos, por falta de dinheiro, ja em 2010, 27 % dos respondentes referiram estar um dia
inteiro sem comer muitas vezes ou uma vez ou outra (cerca de 12 pontos percentuais a menos

que em 2013). Em 2013, apenas 23% dos respondentes dizem ter dinheiro para comprar
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comida até ao final do més e em 2010 este valor era de 49% (no estudo mais recente, 37% dos
respondentes dizem nado ter dinheiro para comprar comida até ao final do més e 40% referem

P>

que tal acontece “as vezes” (hum més).

A maioria dos individuos paga renda ou empréstimo pelo local onde reside: cerca de 36% vive
numa casa arrendada, 16% numa habitacdo social com renda, 12% em habitacdo prépria com

empréstimo bancario.

Cerca de 48% dos inquiridos referiu que o préprio ou alguém do seu agregado familiar sofre de
uma doenga ou deficiéncia. Entre estes, 81% refere que o problema de satude condiciona (28%)

ou condiciona muito (53%) a familia.

93% dos inquiridos referiu que o préprio ou alguém do agregado familiar recorreu a um
médico no ultimo ano (prévio a inquiricdo). 49% diz comprar sempre os medicamentos

receitados pelo médico e 25% compra apenas os mais baratos.

28% dos inquiridos diz contactar todos os dias com amigos e familiares e 34% fa-lo todas as
semanas. Apenas 5% diz nunca contactar com os seus familiares/amigos. Apesar da maioria
dos inquiridos referir que tem contacto frequente com familiares e amigos, cerca de 43%
refere que, em momentos de dificuldade, sente que a sua familia as vezes esta desamparada e
28% sente-se assim muitas vezes. Cruzando estas duas informacdes, constata-se que quando a
frequéncia de contacto diminui, aumenta o sentimento de desamparo, em momentos de

dificuldade (e vice-versa).

72% respondeu que se sente sé muitas vezes ou as vezes. Quando a frequéncia de contacto

com familiares e amigos aumenta, diminui o sentimento de solidao.

A familia assume-se como a principal fonte de ajuda, com os amigos/vizinhos a apresentarem,
igualmente, valores bastante significativos. Os respondentes procuram a familia, amigos ou

vizinhos essencialmente para ajuda alimentar ou financeira.

Em 51% dos casos, os respondentes recorrem a instituicdes de solidariedade social. Quem o
faz caracteriza-se por ter um nivel de rendimento mensal do agregado familiar mais baixo, por
ser mais velho, destacando-se o grupo dos adultos (41-65 anos), e por ser reformado ou

desempregado.

Entre aqueles que procuram uma instituicdo de solidariedade social, cerca de 59% fa-lo ha

menos de 2 anos.



O apoio alimentar, seja na forma de cabazes ou refei¢cbes, é a principal drea em que os

inquiridos recebem ajuda (86% dos casos).

82% dos inquiridos respondem que hoje se sentem pobres. Este sentimento de pobreza
subjetiva subiu em relagdo ao ultimo inquérito em dez pontos percentuais. Através do
cruzamento desta questdo com o escaldo etario percebe-se que sdo os jovens que se sentem
mais pobres do que no inquérito anterior, sendo que entre os respondentes em 2010 e 2013

existem mais 10% dos jovens que afirmam sentir-se pobres.

Entre os individuos que se sentem pobres destacam-se sobretudo aqueles que tém idades
inferiores aos 65 anos, com rendimentos baixos e com escolaridade abaixo do Ensino
Secundario e com um nimero de membros no seu agregado familiar superior aqueles que ndo

se sentem pobres.

17% dos inquiridos referiram que nunca foram pobres, 50% ja passaram por situa¢Oes de

pobreza anteriormente e 34% sempre se sentiram pobres (no seu passado).

Entre aqueles que mencionam que sempre foram pobres, 98% dos respondentes referem que
ainda se sentem pobres, enquanto que entre aqueles que referem que nunca foram pobres,

apenas 57% se sentem pobres.

Relativamente as causas da situacdo de pobreza, 48% de respostas foram dadas atribuindo a
sua pobreza razdes associadas a sociedade propriamente dita. As causas sociais sdo, entdo, a
perspetiva mais referida pelos respondentes, atribuindo a pobreza a causas como o
desemprego ou os baixos rendimentos. De seguida, uma das causas mais indicadas pelos
inquiridos, com 37% de respostas, sdo as causas fatalistas, isto é, atribuem a pobreza ao
destino, como doenca ou acidentes na sua vida que os penalizaram bastante. Por ultimo, a
atribuicdo da pobreza a culpa dos proprios pobres é aquela que é normalmente menos
indicada, tendo-se verificado o mesmo neste estudo, sendo que apenas 15% das respostas

dadas se referiam a esta causa.



Introducao

Apds a edicdo de 2010, que se revestiu de um caracter mais exploratorio e que visava
conhecer a realidade dos utentes que recorrem a instituicdes de solidariedade social, em 2012
foi lancado um novo estudo que procura, com base em resultados anteriores, continuar a levar
a cabo a recolha de informacgdo sistematica sobre esta populacdo. Apesar de, no geral, o
objetivo central permanecer o mesmo, o presente estudo pretende langar as bases para um
novo tipo de analise, em que se prevé seguir algumas familias ao longo do tempo. Desta forma,
sera possivel ndo s6 efetuar uma caracterizagdao mais abrangente dos utentes das instituicGes
de solidariedade social, como acompanhar, com maior detalhe, o percurso de algumas familias:

as suas vivéncias, estratégias e as suas formas de lidar com a falta de recursos.

O presente relatério apresentara os resultados recolhidos em 2012/2013 e procurard, sempre
que se justifique, tecer comparagcdes com os resultados obtidos em 2010. Apesar da
comparagdo entre os dois periodos estar limitada, devido a, por um lado, diferentes
procedimentos amostrais e, por outro, a alteracdes nas formula¢des das questdes, julgou-se
pertinente chamar sempre que possivel a este relatério os resultados obtidos no passado.
Desta forma, esperam-se poder encontrar sinais de ruptura ou continuidade relativamente aos
temas abordados. Para promover esta légica de comparabilidade, optou-se por adoptar a

mesma estrutura de apresentagao dos resultados.

Este estudo foi conduzido pelo Centro de Estudos e Sondagens de Opinido e pelo Centro de
Estudos de Servico Social e Sociologia da Universidade Catdlica Portuguesa em parceria com o

Banco Alimentar e a Entrajuda.



Caracterizacao da Amostra

A amostra foi desenhada tendo por base o nimero de utentes por instituicdo e teve em
consideracdo os seguintes critérios: foram excluidas instituicdes com menos de 20 utentes; e
ndo foram incluidos utentes institucionalizados e menores de idade. Assim, foi determinado o
numero de utentes em cada NUT Il, sendo o nimero de utentes na amostra proporcional ao
numero de utentes na respetiva NUT, para um total de 3000 inquéritos. Foi calculada uma
sobreamostragem de 30%, o que equivalerda a uma amostra final esperada de 3899 utentes.
Por motivos de logistica das instituicbes, foi determinado que apenas se aplicariam 10
inquéritos em cada instituicdo. Deste modo, nas regides NUT com maior nimero de utentes,
haverd a selecdo de um maior nimero de instituicdes. Estas foram selecionadas de forma
aleatdria entre o conjunto de todas as instituicdes que constam na base de dados do Banco
Alimentar/Entrajuda que cumprissem as caracteristicas acima descritas. No quadro seguinte
pode verificar-se o nimero esperado de instituicdes respondentes por cada regido NUT Il e o

numero final, bem como o nimero total de inquéritos esperados e os realizados.

Tabela 1 - Amostras esperadas e obtidas por instituicdao e inquéritos

Institui¢cOes Inquéritos
Regido NUT II Amostra esperada Amostra obtida Amostra esperada Amostra obtida
N % N % N % N %

Norte 101 26% 57 24% 1005 26% 541 24%
Centro 63 16% 40 17% 632 16% 349 16%
Lx e Vale Tejo 158 40% 93 38% 1580 41% 827 37%
Alentejo 31 8% 22 9% 309 8% 209 9%
Algarve 26 7% 22 9% 255 7% 208 9%
Acores 11 3% 7 3% 111 3% 65 3%
Madeira 1 0,3% 1 0,4% 7 0,2% 10 0,5%
Total 391 100% 242 100% 3899 100% 2209 100%

Das 391 instituicbes para as quais foram enviados inquéritos, apenas 242 os devolveram. A
amostra obtida é constituida por 2209 inquéritos validos, a que corresponde um erro de 2.1%,
para um nivel de confianga de 95%." Olhando para os valores relativos presentes na tabela,
verifica-se ndo existir diferencas significativas entre as amostras esperadas e as amostras

obtidas. Apenas para a regido de Lisboa se verifica uma diferenca de quatro pontos

! De acordo com a metodologia estipulada, a 242 instituicdes deveriam corresponder cerca de 2420
inquéritos; o desfasamento entre este valor e o obtido (2209) deve-se ao facto de nem todas as
instituicGes devolverem os 10 inquéritos esperados.



percentuais entre a amostra esperada de inquéritos e a obtida (neste caso, porque as

instituicdes ndo devolveram todos os inquéritos que tinham para preencher).
Em tracos gerais, pode caracterizar-se os respondentes do seguinte modo:

e 73% sdo do sexo feminino;

¢ aidade média situa-se nos 51 anos (mediana = 47) (10% tem entre 18 e 30 anos; 24%
entre 31 e 40 anos; 46% entre 41 e 65 anos e 21% 66 ou mais anos);

e 92% tém nacionalidade portuguesa;

e 45% vivem em situagdo de conjugalidade (34% casados e 11% vivem juntos), 21% sdo
solteiros , 15% sdo divorciados e também 15% sao viuvos;

e 55% possuem, no maximo, o 42 ano do 12 ciclo do Ensino Basico; 16% atingiram o 29
ciclo e, também, 16% o 32 ciclo do Ensino Basico, 12% tem o ensino secundario ou
superior;

e 32% estdo desempregados e 27% reformados (dentro deste grupo incluem-se
individuos com idades inferiores a 65 anos o que poderd significar estarem aqui
incluidos casos de individuos reformados por invalidez); apenas 18% afirmam ter um
trabalho, a tempo inteiro (15%) ou parcial (4%);

e entre os que afirmaram estar desempregados (ou em outras situagées que poderdo
ser indiciadoras de desemprego, como fazer biscates, reformado, etc.), cerca de 61%
dizem estar nessa situagdo ha mais de 2 anos,21% entre 1 e 2 anos, 15% entre 3 meses
e 1 ano e 4% ha menos de 3 meses;

*  68% afirmam existir uma ou duas pessoas desempregadas no seu agregado familiar;

* no total de desempregados, 15% tem entre 18 e 30 anos, 34% tem entre 31 e 40 anos
e 51% tem entre 41 e 65 anos (para todos os escalGes etdrios, o desemprego é a
situacdo perante a profiss3o que agrega mais respostas’);

e em média, os agregados domésticos sdo constituidos por 3 pessoas.

? Entre os individuos com idades compreendidas entre os 18 e 30 anos 51% estdo desempregados; para
aqueles entre os 31 e 40 anos, 46% encontram-se desempregados e no total de individuos com idades
entre os 41 e os 65 anos 36% estdao desempregados.
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Nivel econdmico

Este capitulo ird debrugar-se sobre as condi¢cbes socio-econdmicas dos individuos que
recorrem a instituicdes de solidariedade social, nomeadamente, sobre a sua situacao
econdmica e 0 acesso a um conjunto de bens e servicos. Abordar-se-do questdes como o
rendimento auferido, a sua proveniéncia, despesas do agregado familiar, o acesso a bens e
servicos como a alimentacdo, a habitacdo e a saude. O enfoque encontra-se, pois, huma
perspectiva mais econémica, interessando abordar as situa¢des de privacdo do ponto de vista

da caréncia econdmica.

Situacdo econdmica

7

O nivel de rendimento é a variavel que, de uma forma mais direta, permite conhecer a
situacdo econdmica dos respondentes e das suas familias. Assim, foi perguntado,
relativamente ao Ultimo més prévio a inquiricdo, quanto dinheiro é que a familia do
respondente recebeu, no total. No grafico pode observar-se a distribuicdo de rendimentos (ja

depois da transformac3o da variavel®).

Grafico 1 - Rendimento mensal do agregado familiar

29%

Menos de 250€ De 251€ a 400€ De 401€ a 500€ 501€ ou mais

* A variavel foi recodificada de acordo com as categorias utilizadas no estudo de 2010, de modo a
possibilitar comparagGes mais diretas. As respostas originais a pergunta foram: nenhum dinheiro - 4%;
até 250€ - 19%; de 251€ a 400€ - 29%; de 401€ a 500€ - 22%; de 501€ a 750€ - 16%; de 751€ a 1000€ -
7%; de 1001€ a 1500€ - 3%; mais de 1500€ - 1%.
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Como é visivel, em cerca de 52% dos agregados familiares o valor total auferido por més é
inferior ao salario minimo nacional (23% das familias auferem menos de 250€ e 29% entre
251€ e 400€). Apenas 26% dos respondentes disseram que a familia aufere um rendimento
mensal superior a 500€*. Visto as situacdes de caréncia econémica estarem frequentemente
relacionadas com caracteristicas socio-demograficas dos individuos, importa relacionar estes
resultados com a idade, a escolaridade e a dimensdo dos agregados familiares dos
respondentes, varidveis que, a partida, poderdo ser relevantes para melhor caracterizar os
agregados. Assim, verifica-se que os agregados familiares com menores rendimentos
correspondem a respondentes mais velhos (r; =-0.055; p<0.05), com menos escolaridade (r,
=0.170; p<0.000) e com agregados familiares mais pequenos (r =0.175; p<0.000). Esta

caracterizagdo é semelhante a verificada em 2010.

No que respeita a escolaridade, graus mais baixos encontram-se, muitas vezes, associados a
menores rendimentos. E, no caso presente, parece ser essa a tendéncia: repare-se que para os
trés niveis mais baixos de rendimento, mais de 50% dos respondentes possuem apenas até a
42 Classe. Apenas no escaldo mais elevado de rendimento (501€ ou mais) se verifica uma

maior percentagem de individuos com o 22 e 32 Ciclos e com o Ensino Secundario e Superior.

Grafico 2 - Rendimento mensal do agregado familiar por nivel de escolaridade

0
40% 39%

38% 37%

Menos de 250€ De 251€ a 400€ De 401€ a 500€ 501€ ou mais

Sem instrugao 42 Classe m22e 32Ciclos M Ens.Secunddrio e Superior

A idade é outra variadvel importante quando se caracteriza o nivel de rendimento. Neste caso,
sdo os respondentes mais velhos que afirmam auferir um menor rendimento mensal. Ndo é

uma surpresa se se tiver em consideragdo que poderao estar aqui presentes questdes como a

4\ , . ~ . ~ ~ .
Ndo é possivel efetuar a comparagdo com os resultados de 2010, pois a formulagdo da questdo foi
alterada, ndo estando a ser medida exatamente a mesma realidade.
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proveniéncia do rendimento (reformas) e as despesas assumidas (abordadas mais abaixo). Ndo
obstante, o valor que mais se destaca no grafico é o correspondente aos 61% de individuos
que dizem que os seus agregados auferem até 250€ mensais e tém entre 41 e 65 anos. Ao
cruzar esta informacdo com a situacao perante o trabalho, verifica-se que o desemprego
poderd ser uma explicagdo para este resultado: 51% dos individuos que se encontram no

desemprego pertencem aquele escaldo etdrio (41-65 anos).

Grafico 3 - Rendimento mensal do agregado familiar por escaldo etario

61%

21%

10%

8% 10%

Menos de 250€ De 251€ a 400€ De 401€ a 500€ 501€ ou mais
Jovens (Até 30 anos) Jovens adultos (31-40 anos)
B Adultos (41-65 anos) B |dosos (66 ou mais anos)

Quanto a dimensdo do agregado familiar, apesar de se verificar uma associacdo entre
rendimentos mais altos e agregados maiores, tendo em conta as caracteristicas da amostra e
dos resultados encontrados, cremos tratar-se de uma imprecisdao. Os rendimentos sdao mais
altos nos agregados maiores, porque possivelmente existirdo mais fontes de rendimento.
Contudo, esse mesmo rendimento tera de ser dividido por mais individuos o que faz decrescer

o valor do rendimento per capita.

A proveniéncia dos rendimentos é outra varidavel central para compreender a situacdo
econdmica dos respondentes. A grupos desfavorecidos encontram-se, muitas vezes,
associados rendimentos provenientes de reformas/pensdes ou outros subsidios. De facto,
somente em 32% dos casos o rendimento provém do trabalho, o que nao invalida a existéncia

de outros apoios sociais a complementarem o rendimento total das familias.
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Grafico 4 - Nos ultimos 6 meses, de onde veio o dinheiro que tém para viver?

Reforma / Pensdo 40%
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No caso dos idosos os seus rendimentos provém sobretudo de reformas ou pensdes (99%
referem-nas). Quando se analisam os outros escales etarios verifica-se existir uma variedade
de proveniéncias de rendimentos, por agregado familiar. Tal pode ficar a dever-se ao facto dos
respondentes mais jovens pertencerem a agregados familiares com mais individuos (r = -0.325;
p<0.000) o que faz diversificar e aumentar as fontes de rendimento, ao passo que as pessoas
idosas tendem a viver sozinhas e, como tal, a estarem dependentes sobretudo da
reforma/pensdo. Note-se que é até aos 40 anos que o rendimento proveniente do trabalho e
do abono de familia é mais significativo, o que podera ser facilmente entendido, tendo em
conta o ciclo de vida dos respondentes e dos respectivos agregados. Uma vez mais, tal como
acontecia para os dados de 2010, constata-se existir uma forte dependéncia de subsidios
sociais de diversos tipos, o que nos leva a crer em trajetérias de vida marcadas pela

dependéncia de subsidios.
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Grafico 5 - Proveniéncia dos rendimentos por escaldo etario
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Importa ainda analisar a proveniéncia do rendimento do agregado familiar, de acordo com os
montantes envolvidos. Assim, verifica-se ser nos dois escaldes de rendimento mais altos que
os rendimentos provenientes de trabalho e do abono de familia tém maior preponderancia.
Nos escalées mais baixos e sobretudo no mais baixo (até 250€), os rendimentos sdo
provenientes maioritariamente de subsidios sociais, destacando-se o RSI e, ainda, as
reformas/pensdes. No que respeita a estas Ultimas, podemos estar em presenca do efeito de
outra variavel: a idade. Como se viu atras, os individuos mais velhos pertencem a agregados
familiares com menores rendimentos, sendo estes provenientes sobretudo de
reformas/pensdes. Os escaldes mais altos de rendimentos corresponderdo sobretudo a
inquiridos mais jovens, a populagdo ativa, cujos rendimentos provém sobretudo do trabalho (e

de outros subsidios sociais).
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Grafico 6 - Proveniéncia dos rendimentos por rendimento mensal do agregado familiar
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Focando a atencdo apenas naqueles respondentes que mencionaram ter algum tipo de
atividade profissional, constata-se que nos escaldoes de rendimento mais elevados
(rendimentos superiores a 401€) existe um maior predominio de individuos a trabalhar a
tempo inteiro. J4 nos escaldes mais baixos, o trabalho a menos que o tempo parcial, os
biscates, é o mais frequente. Apesar de se ter questionado sobre o rendimento (mensal) total
do agregado familiar e a questdo relativa a situacdo na profissdo ser exclusiva para o
respondente, considera-se que que este cruzamento é util, na medida em que permite
perceber uma relacdo entre o tipo de atividade e o rendimento. Assim, tal como acontecia em
2010, as situagOGes mais precdrias de emprego correspondem a niveis mais baixos de

rendimento.

16



Grafico 7 - Rendimento mensal do agregado familiar por tipo de trabalho desempenhado
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A situacdo econdmica dos utentes pode ainda ser aferida do lado das despesas. Até ao
momento, observou-se o nivel de rendimento disponivel mensalmente e a sua proveniéncia.

Importa agora perceber quais as maiores despesas dos agregados familiares e caracteriza-las.

Grafico 8 - Habitualmente, quais sdo as maiores despesas do seu agregado familiar?

Casa 69%
Alimentagdo 66%
Saude

Educagdo dos filhos

Mensalidade da Instituicdo

Transportes
Vestudrio e calgado 4%
Outros empréstimos 3%

Outros 2%
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A casa (69%) e a alimentagdo (66%) sdo as duas maiores despesas, de acordo com os inquiridos,
seguidas das despesas com a saude (39%). Tratam-se de despesas com bens essenciais, cuja
auséncia podera colocar em causa o bem-estar dos inquiridos e das suas familias. Note-se que
apesar das ordens de grandeza serem um pouco diferentes e de questdes amostrais nido
permitirem uma comparacdo direta, é interessante verificar que as trés principais despesas

sdo semelhantes as encontradas em 2010, no estudo exploratdrio.
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As despesas com a casa foram referidas como aquelas que mais pesam no orgamento familiar,
interessa agora quantificar esse custo mensal. Assim, mais de metade dos respondentes (53%)
refere gastar, por més, com a casa (renda da casa/ empréstimo, agua, luz, gas) até 250€ e
cerca de % gasta cerca de 251€ a 400€ mensais com a casa. Estes valores podem ser melhor
entendidos quando se tem em consideracdo o rendimento disponivel das familias, por més,
analisado anteriormente: a medida que aumenta o rendimento disponivel aumentam as

despesas com a casa (r, =0.354; p<0.000).

Grafico 9 - No total, quanto gastam por més com a casa (renda da casa/ empréstimo da casa/ agua/ luz/ gas)?
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Outra fonte de despesa que podera ter fortes impactos no orgamento familiar é a relativa a
existéncia de empréstimos. Cerca de 24% dos respondentes referiu ter pelo menos um
empréstimo. Destes, 35% conseguem pagar sempre as mensalidades dos empréstimos, 55%
pagam-nas as vezes e 10% nunca as conseguem pagar. O empréstimo com a casa assume-se

como o mais frequente’.

5 . .. . . s g .
Os inquiridos podiam assinalar todos os empréstimos que tivessem. Percentagens calculadas, tendo
em consideracdo o total de inquiridos que mencionaram ter, pelo menos, um empréstimo: 534.
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Grafico 10 - Tém algum dos seguintes empréstimos?
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Como seria expectavel, o rendimento disponivel pelas familias € uma varidvel significativa
quando se analisa a questdo dos empréstimos (x° = 150.422; p<0.000). Constata-se que a
percentagem de respondentes que contrairam um ou mais empréstimos é superior nos grupos

em que o rendimento disponivel é também mais elevado.

Grafico 11 - Existéncia de empréstimos por rendimento mensal do agregado familiar
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Do mesmo modo, verifica-se existir uma relagdo em sentido direto entre o rendimento
disponivel por més e o nimero de empréstimos contraidos, ou seja, com o aumento do
rendimento disponivel nos agregados familiares, aumenta o numero de empréstimos

realizados (r; = 0.261; p<0.000).
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Ainda em relacdo aos empréstimos efectuados, de referir que é nos escalGes etarios mais
baixos que se encontram mais individuos a contrair empréstimos, o que poderd estar
relacionado com a sua fase de vida (¥’ = 92.387; p<0.000). O grau de escolaridade também se
encontra relacionado com a existéncia de empréstimos: entre aqueles que tém empréstimos,
encontram-se percentagens mais altas nos niveis mais elevados de ensino (¥’ = 158.192;
p<0.000). Neste caso, e porque se sabe que a escolaridade se relaciona com o nivel de
rendimento, é possivel que a escolaridades mais altas correspondam melhores empregos e
melhores remuneragdes. Por fim, quem contraiu empréstimos é sobretudo trabalhador a

tempo inteiro ou desempregado (x* = 219.098; p<0.000).

Para terminar o capitulo dedicado a situagdo econdmica dos utentes de instituicOes de
solidariedade social, hd que analisar uma ultima questdo em que lhes era pedido que
avaliassem em que medida o rendimento da sua familia era suficiente para viver. Trata-se,
portanto, de uma percep¢do em relacdo ao seu proprio rendimento, uma medida mais
subjetiva da sua situagdo econdmica. No geral, as respostas sdo negativas: cerca de 60% diz
que o rendimento da familia nunca é suficiente para viver e 29% que as vezes é suficiente.
Apenas 12% refere que o rendimento familiar é sempre suficiente para viver. Olhando com
maior atenc¢do para estes numeros, constata-se que o rendimento disponivel influencia
bastante aquela percepg¢dao: a medida que aumenta o escaldo de rendimento, aumenta a

percepc¢do do rendimento ser sempre suficiente para a familia viver (r, = -0.224; p<0.000).

Grafico 12 - Percepgdo sobre o rendimento familiar por rendimento mensal do agregado familiar
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A situacdo perante a profissdo é outra varidvel que se mostrou significativa para a

compreensdo daquela percepcdo (x = 333.357; p<0.000). Como é visivel no grafico, para todas
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as categorias, a exce¢do dos reformados e dos estudantes, a opcdo “nunca é suficiente” é a
mais referida. Mesmo entre aqueles que tém uma atividade profissional, seja ela a tempo
inteiro, parcial ou menos que parcial (biscates), o rendimento das familias ndo é suficiente
para viver. No caso dos desempregados, a quase totalidade dos individuos nesta situacdo
considera que o seu rendimento ndo é suficiente para a sua familia viver: apenas 3% considera

que o rendimento familiar é sempre suficiente.

Grafico 13 - Percepgdo sobre o rendimento familiar por situagdo perante a profissdo
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Acesso a bens e servigos

Alimentagao

Neste ponto irdo ser abordadas algumas questdes relativas ao acesso a um conjunto de bens e
servigcos. O questiondrio apresenta algumas questdes que pretendem aferir acerca da falta de
alimentos nos agregados familiares dos respondentes. Como se verificou atras, as despesas
com a alimentacdao foram referidas pelos inquiridos como uma das maiores despesas do
agregado familiar. Cerca de 26% diz ter tido falta de alimentos ou sentido fome alguns dias por
semana, nos 6 meses prévios a inquiricdo, e 14% refere que tal aconteceu pelo menos um dia
por semana. No estudo exploratdrio, conduzido em 2010, cerca de 16% dos respondentes
disseram ter tido falta de alimentos alguns dias por semana e 11% pelo menos um dia por

semana. Apesar das questfes ndo poderem ser diretamente comparaveis (devido a uma
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formulagdo um pouco diferente das perguntas e devido a questdes amostrais), ndo deixa de se

notar uma diferenca significativa entre os valores encontrados para os dois anos.

Grafico 14 - Nos ultimos 6 meses, o seu agregado familiar teve falta de alimentos ou sentiu fome, por falta de
dinheiro?
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Nunca Raramente Pelo menos um dia  Alguns dias por
por semana semana

A mesma questdo foi colocada em relagdo aos filhos ou outras criangas (com idade inferior a

16 anos) dependentes dos respondentes.

Grafico 15 - No caso de ter filhos ou outras criangas a seu cargo com menos de 16 anos, estes tiveram fome ou
falta de alimentos nos ultimos 6 meses, por falta de dinheiro?

50%

Nunca Raramente Pelo menos um dia  Alguns dias por
por semana semana

Entre aqueles que disseram ter criangas a cargo, a grande maioria diz nunca ter faltado
alimentos a essas criancgas. Contudo, 16% diz ter havido fome ou falta de alimentos alguns dias

por semana e 10% pelo menos um dia por semana.
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Como expectavel, quanto maior o rendimento mensal disponivel no agregado familiar, menos
se faz sentir a falta de alimentos, quer em relacdo ao respondente (r, = -0.234; p<0.000) quer

em relagdo aos filhos ou criangas a cargo (r; = -0.193; p<0.000).

A semelhanca do que foi realizado no estudo exploratério, interessa também aqui verificar se
aqueles que mais dizem sentir fome sdo aqueles que mais recorrem a ajuda alimentar de

instituicOes de solidariedade social, seja sob a forma de cabazes ou refei¢des.

Grafico 16 - O agregado familiar teve falta de alimentos ou sentiu fome, por falta de dinheiro por existéncia de
Ajuda Alimentar
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Como é visivel no grafico, maioritariamente, os individuos que dizem receber ajuda alimentar
sdo aqueles que mais dizem ter sentido fome ou falta de alimentos, nos seis meses prévios a

inquiricdo (i’ = 173.966; p<0.000).

Ainda no sentido de perceber as caréncias alimentares dos respondentes, foi questionado se
nos ultimos seis meses (anteriores a inquiricdo) tinham passado algum dia inteiro sem ingerir
guaisquer alimentos, por falta de dinheiro. Cerca de 39% referiu que tal tinha acontecido (10%
referiu que tal aconteceu muitas vezes e 29% que tinha acontecido uma vez ou outra). Outro
indicador de falta de alimentos é a existéncia de “dinheiro para ter sempre comida até ao fim
do més”. 37% dos respondentes dizem ndo ter dinheiro para comprar comida até ao final do
més e 40% referem que tal acontece “as vezes” (num més). Uma vez mais, e previsivelmente, o
rendimento das familias é determinante para os resultados encontrados: sdo os individuos
com menos recursos financeiros aqueles que mais afirmam ter estado sem comer algum dia (x°
= 150.179; p<0.000) ou n3o ter dinheiro para ter comida até ao final do més (x’ = 148.926;
p<0.000).
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Constata-se uma tendéncia para o aumento destas caréncias no plano dos habitos alimentares:
com as devidas cautelas em termos de comparacdo dos dois estudos (como ja indicado
anteriormente), em 2010, 27 % dos respondentes referiram estar um dia inteiro sem comer
muitas vezes ou uma vez ou outra (cerca de 12 pontos percentuais a menos que em 2013) e 49%
diz ter sempre comida até ao fim do més (em 2013, apenas 23% dizem ter dinheiro para ter

comida até ao fim do més).

Com o intuito de permitir a comparacado dos resultados, foi construido um indice de caréncias
alimentares, a semelhanca do efectuado em 2010, possibilitando, assim, apresentar a
informacdo acima descrita de uma forma mais sintética. Contudo, por altera¢ées do
questionario, apenas serdo consideradas trés variaveis (em 2010 eram quatro), das analisadas
atrds. Assim, contribuem para este indice as questGes: se nos ultimos seis meses o agregado
familiar teve falta de alimentos ou sentiu fome, por falta de dinheiro; se esteve algum dia
inteiro sem comer, por falta de dinheiro; e se tem dinheiro para ter sempre comida até ao fim
do més. As opgdes de resposta foram transformadas, de modo a que as categorias mais
positivas (que correspondem aos casos em que ndo ha caréncias alimentares) assumissem
valores mais baixos e as categorias mais negativas (onde existem caréncias) assumissem
valores mais elevados. Assim, o valor do indice varia entre zero (quando nao existe qualquer
caréncia, ou seja, os individuos ndo sentiram falta de alimentos em quaisquer condicGes) e
sete (quando ha uma caréncia maxima, ou seja, os inquiridos tiveram falta de alimentos alguns
dias por semana, estiveram muitas vezes sem comer um dia inteiro nos ultimos seis meses e
nao tém dinheiro para ter sempre comida até ao fim do més). O valor médio deste indice é 2.9
(mediana = 3.0), o que indicia, de algum modo, existirem baixas caréncias alimentares. Como
se viu atras, apesar do rendimento ser decisivo no acesso aos bens alimentares, as despesas
com a alimentacdo sdo das mais significativas, provando a importancia que este tipo de bens
tem para os individuos (20% nao tem qualquer caréncia (valor 0) e 41% tem um indice de

caréncia alimentar igual ou superior a 4).

Julgou-se pertinente analisar como este indice se relaciona com outras varidveis que tém sido
centrais na caracterizagdo dos utentes. Assim, verifica-se que existe uma relagdo em sentido
inverso entre o indice de caréncias alimentares e o rendimento mensal disponivel dos
agregados familiares, ou seja, quando as caréncias aumentam aquele rendimento diminui (e
vice-versa) (r; = -0.284; p<0.000). Também o escaldo etdrio se relaciona inversamente com
aquele indice (r; =-0.210; p<0.000): quanto mais velhos os individuos menores sdo as caréncias
alimentares. Quanto a dimensdo do agregado familiar, verificou-se que quanto maior for o

agregado, maior a falta de alimentos (r, =0.123; p<0.000). Por fim, verificou-se que os
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respondentes que recebem mais ajuda institucional a nivel alimentar (refeicGes e cabazes) sdo

aqueles que, em média, tém mais caréncias alimentares (t =-13.202; p<0.000).

Habitacao

Outra dimensdo importante para aferir sobre o nivel econdmico dos respondentes e
respectivos agregados familiares diz respeito ao tipo de habitacdo e as condi¢cdes de

habitabilidade.

Grafico 17 - A sua casa é...
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No grafico pode observar-se a distribuicdo de respostas relativamente ao tipo de habitagdo
dos respondentes. A maioria dos individuos paga renda ou empréstimo pelo local onde reside:
cerca de 36% vive numa casa arrendada, 16% numa habitacdo social com renda, 12% em
habitagdo propria com empréstimo bancario. Como expectavel, o nivel de rendimento
disponivel do agregado familiar encontra-se relacionado com o tipo de habitacdo (}* = 196.330;
p<0.000). Os respondentes, cujos agregados dispdem de maiores rendimentos, por més,
habitam mais em habitacdo prdpria com empréstimo bancdrio, comparativamente aos

restantes tipos.
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Grafico 18 - Propriedade da habita¢do por rendimento mensal do agregado familiar
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Relativamente as condi¢Ges de habitabilidade, o questionario comportava um conjunto de
questdes onde, para cada uma, o inquirido deveria mencionar a existéncia ou ndo de alguns
equipamentos domésticos®. Tratam-se de equipamentos ndo essenciais, 0 que, a existirem, a

partida, podera evidenciar uma situagdo econdmica mais favorecida.

Grafico 19 - A sua casa tem...?
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Estas questGes eram colocadas apenas aos inquiridos que viviam numa casa, prépria ou nao (ficam de
fora todos aqueles que vivem num quarto/pensdo e na rua/prédio abandonado).
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A quase totalidade dos respondentes refere possuir televisdo (96%) e uma larga maioria possui
igualmente maquina de lavar roupa (87%). Os restantes equipamentos apresentam valores
percentuais mais baixos. Em média, os inquiridos possuem trés dos equipamentos em analise:
cerca de 78% dos respondentes possui entre 2 e 5 equipamentos e apenas 6% nao possui
qualguer um. Como de prever, o rendimento disponivel dos agregados domésticos relaciona-
se com a existéncia ou ndo deste tipo de bens: apesar de alguns equipamentos serem quase
transversais a totalidade de inquiridos (que vive em casa prépria ou arrendada), é nos
agregados com um nivel de rendimento mais elevado que se encontra uma maior

percentagem de referéncias a existéncia destes bens (r, =0.357; p<0.000).

Saude

Os problemas de saude podem condicionar bastante a vida dos individuos, impossibilitando-os
de ter uma ocupacgdo profissional ou, pelo menos, de a exercer na sua plenitude o que,
consequentemente, se repercute nos seus rendimentos. Neste sentido, é licito analisar as

questdes de saude sob o prisma das condi¢cdes econdmicas dos respondentes.

Cerca de 48% dos inquiridos referiu que o préprio ou alguém do seu agregado familiar sofre de
uma doenca ou deficiéncia. Entre estes, 81% refere que o problema de satide condiciona (28%)
ou condiciona muito (53%) a familia. O grafico seguinte revela as razdes deste

condicionamento.

Gréfico 20 - Por que a doenga/deficiéncia condiciona a sua familia?
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Impede a pessoa Impede outro Implica muitas  Necessita de muitos
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de trabalhar de trabalhar
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Como se pode ver pela leitura do grafico, as duas razGes mais mencionadas prendem-se com
questdes econdmicas ligadas ao estado de saude: o impedimento em trabalhar (44%) a que a

doenca/deficiéncia conduz e as despesas que acarreta (48%).

E comum ouvir dizer que quando a situacdo econdmica se agrava, os individuos tendem a
cortar as despesas nos cuidados de saude, quer se trate de consultas médicas quer de compra
de medicamentos. No que respeita a consultas médicas, 93% dos inquiridos referiu que o
proprio ou alguém do agregado familiar recorreu a um médico no Ultimo ano (prévio a
inquiricdo). Apesar de ndo ser possivel aferir sobre a possibilidade de uma mudanca de
comportamento no que toca a este assunto, tendo em consideracdo, como se viu
anteriormente, que o rendimento disponivel das familias é baixo, tal resultado leva-nos a crer
gue a saude é algo bastante valorizado por esta populagdo. Talvez, tendo em conta as
respostas anteriores que davam conta do grande condicionamento que acarreta para as
familias ter alguém doente (ou deficiente), haja um investimento destes individuos na sua
saude, procurando um médico quando necessario. Relembre-se que a terceira maior despesa
mencionada pelos inquiridos é a relativa a saude (médicos, medicamentos, etc.) (39%).
Todavia, e de alguma forma esperado, a ida ao médico relaciona-se com o rendimento mensal
dos agregados familiares (U = 98.396; p<0.000): entre aqueles que ndo foram ao médico,

contam-se sobretudos agregados com menores niveis de rendimento.

Grafico 21 - Nos ultimos 12 meses alguém do seu agregado familiar foi ao médico? por rendimento mensal do
agregado familiar
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No que respeita a compra de medicamentos prescritos pelo médico, uma vez mais assiste-se a
uma valorizagdo da saude por parte dos inquiridos, pois 49% diz comprar sempre os

medicamentos receitados pelo médico e 25% compra apenas os mais baratos, ou seja, quase %
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dos inquiridos tem por habito comprar medicamentos prescritos. Tal como acontecia com as
consultas médicas, a compra de medicamentos encontra-se relacionada com o nivel de
rendimento das familias ()’ = 89.112; p<0.000): entre aqueles que dizem n3o ir ao médico ou
ndo compram medicamentos destacam-se sobretudo os niveis mais baixos de rendimento

mensal do agregado familiar.

Grafico 22 - Costumam comprar os medicamentos que o médico receita? por rendimento mensal do agregado
familiar
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Redes Relacionais

Neste ponto irdo ser abordadas questdes que se prendem sobretudo com a dimensao social da
vida dos respondentes. Importard analisar a estrutura familiar dos respondentes e as relacbes
com a familia e vizinhos, a sua importdncia e regularidade. Outro ponto a analisar sera o

relativo aos pedidos de ajuda dos inquiridos, a quem costumam pedir ajuda e com que fim.

Estrutura familiar

Em média, os agregados domésticos sdo constituidos por trés individuos. Também em média,
o escaldo etdrio onde se encontram maiores agregados familiares é o dos jovens entre os 18 e
os 30 anos, onde, em média, os agregados tém 4.4 individuos. Entre os jovens adultos dos 31
aos 40 anos, a média de membros do agregado é de 3.9; e entre os adultos dos 41 aos 65 anos,
a média de membros do agregado é de 3.3. O escaldo etario dos idosos (66 ou mais anos) é

aquele cuja média de membros é menor: 2.1 individuos.

Em 42% dos agregados domésticos ndo existe qualquer crianga até aos 16 anos. Em cerca de
24% dos agregados existe uma crianga e em 21% duas criancas até aquela idade. Em média,
existem 1.1 criangas nos agregados dos respondentes. E nos escaldes etarios dos jovens
adultos que, em média, existem mais criancas (1.9), seguido do escaldo etario dos jovens (1.8

criangas), do escaldo dos adultos (0.9) e, finalmente, dos idosos (0.2).

Por fim, em 36% dos agregados domésticos existe, pelo menos, uma pessoa com mais de 65

anos, havendo nestes agregados, em média, 0.5 idosos.

Ainda relativamente a estrutura familiar, a maioria dos inquiridos refere viver acompanhado,

sendo o0 mais comum a coabitacdo com conjuge e/ou filhos.
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Grafico 23 - Quem vive habitualmente na sua casa?
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De referir, ainda, que 18% dos respondentes disseram viver sozinhos. Entre estes, sdo
essencialmente idosos com mais de 65 anos (48%) e adultos entre os 41 e os 65 anos (45%)

que se encontram nesta condicdo (U = 437.965; p<0.000).

Relagdes com familia e amigos

Os individuos foram questionados sobre a frequéncia com que costumam contactar familia e
amigos. De uma maneira, geral, estes contactos sdo bastante frequentes: 28% dos inquiridos
diz contactar todos os dias com amigos e familiares e 34% fa-lo todas as semanas. Apenas 5%
diz nunca contactar com os seus familiares/amigos. Esta medida é bastante importante porque
demonstra que a maior parte dos individuos mantém relagGes sociais fortes, diminuindo assim

a possibilidade de existir um sentimento de exclusao social.

Ainda dentro desta tematica, foi pedido aos respondentes que indicassem até duas razGes
para ndo contactarem ou ndo estarem mais vezes com familiares e amigos. As respostas

encontram-se no grafico seguinte.
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Grafico 24 - Porque ndo contactam ou estao mais vezes com familiares e amigos?
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A distancia é a razdo mais apontada pelos individuos, 56% referem-na; logo seguida da falta de
dinheiro para se deslocarem até junto de familiares/amigos. Concentrando a atencdo apenas
nesta Ultima resposta, verifica-se que, de facto, quem tem falta de dinheiro para visitar

familiares/amigos pertence a escales de rendimento mais baixos (U = 470.966; p<0.000).

Apesar da maioria dos inquiridos referir que tem contacto frequente com familiares e amigos
(61% fa-lo todos os dias ou todas as semanas), cerca de 43% refere que, em momentos de
dificuldade, sente que a sua familia as vezes estd desamparada e 28% sente-se assim muitas
vezes. Cruzando estas duas informagdes, constata-se que quando a frequéncia de contacto
diminui, aumenta o sentimento de desamparo, em momentos de dificuldade (e vice-versa) (r,

=-0.247; p<0.000).
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Grafico 25 - Em momentos de dificuldade sente que a sua familia esta desamparada? por Com que frequéncia
costumam contactar a restante familia e amigos?
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Dentro da mesma légica de inquiricao, foi perguntado se os individuos se sentiam sds. Quase %
(72%) respondeu que se sente s6 muitas vezes ou as vezes. Também aqui o contacto frequente
com familiares e amigos se mostra relevante para este resultado: quando a frequéncia de
contacto aumenta, diminui o sentimento de solidao (r; =-0.235; p<0.000). Da mesma forma,
guem se sente menos desamparado em momentos de dificuldade também refere sentir-se

menos sozinho (r; =0.499; p<0.000).

Um pouco como seria expectdvel, quando aumenta o rendimento do agregado familiar diminui
o sentimento de desamparo em momentos de dificuldade (r; =0.210; p<0.000) e o sentimento

de soliddo (r; =0.243; p<0.000).

Entreajuda

Viu-se atrds como o contacto regular com familia e amigos contribui para um menor
sentimento de desamparo, quando em situag¢bes de dificuldade. Importa agora perceber em
que medida os respondentes recorrem, de facto, a amigos e familiares quando necessitam de

ajuda e que tipo de ajuda é pedido.

33



Grafico 26 - Quando precisam, a quem costumam pedir ajuda com mais frequéncia?
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No grafico pode observar-se a quem os individuos recorrem, com maior frequéncia, quando
precisam de auxilio. Claramente, a familia assume-se como a principal fonte de ajuda, com os
amigos/vizinhos a apresentarem, igualmente, valores bastante significativos. Os respondentes

procuram a familia, amigos ou vizinhos essencialmente para ajuda alimentar ou financeira.

Grafico 27 - Quando recorrem a familiares/ amigos/ vizinhos que tipo de ajuda costumam pedir?
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De referir que no que toca a ajuda alimentar e/ou financeira, predominantemente, sio
aqueles que tém um rendimento mais baixo quem procura a familia/amigos para este fim.
Entre aqueles que tém um rendimento mais alto, destaca-se a procura da familia/amigos para
conversar/desabafar. Em relacdo a idade, entre os idosos hd uma menor procura de ajuda

junto de familiares e amigos em relacdo aos outros escaldoes etarios. Sdo os individuos
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pertencentes aos escaldes dos jovens adultos (31-40 anos) e dos adultos (41-65 anos) quem,

no geral, mais recorre a ajuda de terceiros.

Grafico 28 - Quando recorrem a familiares/ amigos/ vizinhos que tipo de ajuda costumam pedir? por situagdo

profissional
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No grafico anterior pode observar-se a distribuicdo dos vdérios tipos de situagdo profissional

pelos diversos tipos de ajuda. E claramente notério que, dentro de cada tipo de ajuda, sdo os

desempregados quem mais recorre aos familiares/amigos, principalmente, nas questdes em

que o factor financeiro esta envolvido.

Ainda dentro do capitulo das ajudas recebidas, atrds observou-se que em 51% dos casos, os

respondentes recorrem a instituicdes de solidariedade social. Quem o faz caracteriza-se por

ter um nivel de rendimento mensal do agregado familiar mais baixo (U = 481.962; p<0.000),

por ser mais velho (¥’ = 31.640; p<0.000), destacando-se o grupo dos adultos (41-65 anos), e

por ser reformado ou desempregado (¥* = 21.595; p<0.01). O grafico seguinte ilustra esta

situagao.
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Grafico 29 - Situagdo profissional, escaldes etdrios e rendimento mensal do agregado familiar por recorrer a uma
instituicdo de solidariedade social (respostas “Sim”)
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Entre aqueles que procuram uma instituicdo de solidariedade social, cerca de 59% fa-lo ha
menos de 2 anos, o que vem demonstrar que muitos dos utentes destas instituicdes sdo
relativamente recentes, denotando, possivelmente, novas situagdes de caréncia. Constata-se
que quando aumenta o escaldo etario dos respondentes aumenta o periodo de tempo a que
se recorre a uma instituicio de solidariedade social (r; =0.201; p<0.000) e quanto mais
escolarizados os individuos sdo, hd menos tempo recorrem a este tipo de institui¢cdes (r, =-
0.181; p<0.000). Quanto a situacdo profissional, observando cada uma per si, verifica-se que a
maior concentracdo de respostas encontra-se na categoria relativa a receber apoio da
instituicdo ha mais de 2 anos. Tal acontece para todas as situagdes profissionais, a exce¢do dos
desempregados. Para este grupo, as respostas encontram-se distribuidas de forma mais
homogénea pelos diferentes periodos temporais, o que podera colocar em evidéncia situacGes

mais recentes de desemprego (x° = 127.571; p<0.000).
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Grafico 30 - Ha aproximadamente quanto tempo recebem apoio de uma instituicdo de solidariedade social? por

situacgdo profissional
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O apoio alimentar, seja na forma de cabazes ou refei¢cbes, é a principal drea em que os

inquiridos recebem ajuda.

Tabela 2 - Em que areas recebem ajuda dessa instituicao?

Areas em que recebem ajuda da institui¢do Pe;‘;e:::g:m
Apoio Alimentar (Cabaz / Refei¢cdes) 86%
Apoio domiciliario 12%
Apoio a procura de emprego 9%
Escolarizagdo/Formagéo Profissional 4%
Gestdo doméstica/ Aproveitamento de alimentos 3%
Gestdo do orgamento familiar e dos créditos 2%
Apoio juridico e fiscal (preenchimento IRS) 2%
Tradugdes 0,1%
Servigos de saude ou clinica médica 8%
Apoio Financeiro 6%
Apoio na andlise das facturas de gas, luz, eletricidade 3%
Outra drea 11%
Total 147%
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Em suma, se é certo que, de um ponto de vista mais econédmico, o rendimento contribui
fortemente para o bem-estar das familias, provendo-as com os recursos financeiros que
permitem aceder a um conjunto de bens e servicos, também é certo que ndo se pode
menosprezar o papel da familia e dos amigos, na ajuda que prestam. Ajuda esta que pode
existir apenas numa perspectiva de contacto (para conversar) ou de ajuda efetiva, de
alimentos e dinheiro (sobretudo). Muitos dos que recorrem ao apoio da familia e dos amigos
também recorrem a instituicdes de solidariedade social. Enquanto no caso dos
familiares/amigos o apoio procurado é bastante diversificado, no caso das instituicbes o apoio

procurado é essencialmente alimentar.
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Sentimento de Pobreza

A percepcdo da prdpria pobreza podera ser indicativa do sentimento de pobreza das proprias
pessoas. Este sentimento de pobreza pode ser limitador das atividades do prdprio sujeito e das
vivéncias do seu dia-a-dia, podendo este sentir-se estigmatizado pela sua situacdo
aumentando assim o seu sentimento de exclusdo social. Pelo facto deste sentimento de
pobreza ser baseado na representacdo pessoal da pobreza e ndao nas privacdes materiais
efetivas, este indicador é apenas referente a uma pobreza subjetiva, que ndo nos permite

afirmar que as pessoas sejam de facto pobres.

Nesta seccao sobre a percepg¢do de pobreza, iremos analisar um conjunto de questdes que nos
ajudardo a compreender qual o sentimento dos respondentes face a sua condicdo
desfavorecida. Sabemos que esta amostra pertence a populagdo de individuos que recorre a
instituicdes de solidariedade social, logo serdo pessoas que, a partida, estardo numa situacdo
econdmica e socialmente mais desfavorecida. De qualquer forma, foi perguntado aos
individuos se sentiam pobres e qual a sua situacdo perante a pobreza no passado: se a sua
familia sempre tinha sido pobre, se ja tinha passado por situacdes parecidas aquela que

atualmente esta a passar ou se nunca tinha sido pobre no passado. Para além destas questoes,

guestionou-se ainda os sujeitos acerca de qual pensavam ter sido a causa da sua pobreza.

Pobreza Subjetiva

82% dos inquiridos respondem que hoje se sentem pobres. Este sentimento de pobreza
subjetiva, uma vez que apenas se pergunta aos respondentes do inquérito se se sentem
pobres hoje em dia, subiu em relacdo ao ultimo inquérito em dez pontos percentuais. Salvo as
devidas diferencas amostrais ja explicadas anteriormente neste relatério, podemos afirmar
que de facto deverd ter havido um agravar das condi¢Ges de vida dos utentes das instituicdes

fazendo com que mais utentes se sintam pobres.
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Grafico 31- Frequéncias relativas do sentimento de pobreza subjetiva
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Através do cruzamento desta questdo com o escaldo etario percebe-se que sdo os jovens que
se sentem mais pobres do que no inquérito anterior, sendo que entre os respondentes em
2010 e 2013 existem mais 10% dos jovens que afirmam sentir-se pobres. Ao contrario,
encontra-se exatamente a mesma percentagem de idosos que afirma que se sente pobre. Este
cruzamento permite-nos ainda concluir, ou voltar a concluir, que existem diferencas entre o
sentimento de pobreza entre os varios escaldes etarios (x2= 140.059, p<0.001): aqueles que se

consideram menos pobres sdo os idosos face aos restantes respondentes.

Verifica-se que, tal como seria de esperar, entre aqueles que recebem menos de 250€ existe
uma maior percentagem de sujeitos a referir que se sente pobre (92%), face aos que recebem
mais de 500€ (73%) (x2= 61.438, p<0.001). Contudo, é de realgar a elevada percentagem de
pessoas que o refere independentemente do seu rendimento, que é em todos os escaldes de
rendimento uma elevada maioria de pessoas que se sente pobre. E de destacar que em todos
os escalGes de rendimento houve um acréscimo de pessoas que referem sentir-se pobres, em

relagdo a aplicagao anterior do inquérito.
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Grafico 32- Frequéncias relativas do sentimento de pobreza subjetiva por escaldo etario
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Grafico 33- Frequéncias relativas do sentimento de pobreza subjetiva por escaldo de rendimento

2010 W2013
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Por ultimo, nota-se que relativamente ao nivel de escolaridade (x2=34.824, p<0.001), existem
diferencas entre as pessoas sem instrucdo e com ensino secunddario ou superior, que se
sentem menos pobres do que os individuos com a 42 classe e 22 e 32 Ciclos. E de referir que no
grupo sem instrucdo se encontram a maioria dos idosos’, que, como ja se viu anteriormente,

sdo precisamente aqueles que se sentem menos pobres.

Grafico 34- Frequéncias relativas do sentimento de pobreza subjetiva por nivel de escolaridade

2010 Wm2013
87%
82%
74% 76%
73% 71% 74% 63%
Sem instrugao 42 Classe 22¢e 32 Ciclos Ens. Secundario e
Superior

Assim, se realizarmos este cruzamento apenas considerando os individuos em idade ativa, as
diferencgas entre os varios niveis de escolaridade passam a surgir entre os individuos com uma
escolaridade mais elevada e os restantes (¥2=23.788, p<0.001): a percentagem de pessoas em
idade ativa que se sentem pobres e ndo tém instrucdo, tém a 42 classe e 22 e 32 ciclo sobe para

88%, e entre aqueles que possuem o Ensino Secundario ou Superior mantém-se em 77%.

7 . . s . ~ ~ .
Entre os individuos sem instrugdo, 54.2% encontram-se no escaldo dos idosos.
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Grafico 35- Frequéncias relativas do sentimento de pobreza subjetiva por nivel de escolaridade (apenas
individuos em idade ativa)
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A dimensdo do agregado familiar pode também ser importante para esta percepgdo de
pobreza, esperando-se que quanto mais pessoas vivem no mesmo agregado, maior possa ser o
sentimento de pobreza, por maiores serem as necessidades e os compromissos a cumprir. Tal
como aconteceu em 2010, também se continua a notar que efetivamente existem diferencas
entre as dimensdes dos agregados dos individuos que se sentem pobres e aqueles que ndo se
sentem: aqueles que se sentem pobres pertencem a um agregado familiar de maior dimensao
do que aqueles que ndo se sentem (t=3.409, p=0.001). Em média, aqueles que se sentem
pobres possuem 3.38 membros no seu agregado familiar, enquanto aqueles que ndo se

sentem pobres possuem, em média, 2.93 membros, valores estatisticamente diferentes.

Sendo assim, pode concluir-se que entre os individuos que se sentem pobres destacam-se
sobretudo aqueles que tém idades inferiores aos 65 anos, com rendimentos baixos e com
escolaridade abaixo do Ensino Secundario e com um numero de membros no seu agregado

familiar superior aqueles que n3o se sentem pobres®.

® E curioso este resultado quando comparado com os resultados provenientes da analise dos recursos
econdmicos, em que se via que os agregados familiares com menores rendimentos correspondem a
respondentes mais velhos, com menos escolaridade e com agregados familiares mais pequenos, e que
ndo se revelam aqui como aqueles que sentem efetivamente pobres.
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Persisténcia da pobreza

Questionados sobre a sua condi¢do no passado, apenas 17% dos inquiridos respondem que
nunca foram pobres, enquanto 50% referem que ja passaram por situagdes de pobreza

anteriormente e 34% refere que no seu passado sempre se sentiram pobres.

Grafico 36- Frequéncias relativas do sentimento de persisténcia de pobreza subjetiva

Sempre 34%

Ja passei por situagdes de pobreza 50%

Nunca fui pobre 17%

Estabelecendo o cruzamento entre esta varidvel e a varidvel sobre o sentimento atual de
pobreza (¥2=280.797, p<0.001), conclui-se que entre aqueles que mencionam que sempre
foram pobres, 98% dos respondentes referem que ainda se sentem pobres, enquanto que
entre aqueles que referem que nunca foram pobres, apenas 57% se sentem pobres. Contudo,
é de realgar que este valor subiu face ao valor encontrado no estudo anterior, como alids
aconteceu de forma geral. Estes resultados sdo interessantes de interpretar a luz do que

normalmente se designa por reproducao da pobreza, ou perpetuacao da pobreza.

Mais uma vez, em concordancia com os resultados sobre a percepcdo de pobreza subjetiva
atual, também os inquiridos com maiores qualificagdes sdo aqueles que menos passaram por
situagOes de pobreza anteriormente (y2= 299.064, p<0.001): entre os sujeitos que referem
que a familia sempre foi pobre apenas 5% tém o Ensino Secundario e Superior, ja entre
aqueles que dizem que nunca foram pobres, este valor sobe para 23%. Inversamente, a
percentagem de pessoas com menor instrucao diminui entre aqueles que dizem que sempre

foram pobres e que nunca foram pobres, de 67% de individuos com escolaridade até a 42
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Classe entre aqueles que sempre se sentiram pobres e 40% entre aqueles que nunca se

sentiram pobres.

Grafico 37- Frequéncias relativas do sentimento de persisténcia de pobreza subjetiva por sentimento de pobreza
subjetiva atual.
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Grafico 38- Frequéncias relativas do sentimento de persisténcia de pobreza subjetiva por grau de escolaridade
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Percepcdes das Causas da Pobreza

O estudo da percepc¢do das causas da pobreza torna-se importante de forma a perceber quem
é que os individuos culpabilizam pela sua prépria pobreza. Varios estudos’ apontam para a

existéncia de trés possiveis atribuicdes: Fatalista, Estruturalista e Individualista.

Na perspetiva individualista, pode considerar-se, por exemplo, o comportamento indesejavel
dos pobres, incursdo em vicios como as drogas e o alcool, preguica, pouca forca e empenho
para ultrapassar os obstaculos; a perspetiva Estruturalista atribui como causa da pobreza a
propria sociedade, considerando que os pobres estdo numa posicdo desfavoravel em relagdo
ao resto das pessoas e por isso sdo vitimas da sociedade que ndo permite que prossigam nos
estudos, que nao lhes da emprego ou que lhes atribui saldrios baixos, ndo sdo ajudados pelo
governo ou pelos demais cidaddos ou sdo discriminados; a perspetiva fatalista atribui como
causas da pobreza a md sorte ou o destino, como por exemplo o facto dos pobres sofrerem de
alguma doenca/incapacidade, terem sido vitimas de algum acidente que determinou o seu

futuro ou simplesmente pelo facto de terem nascido numa familia pobre.

Grafico 39- Frequéncias relativas das percepgoes das causas da pobreza

Porque ganho muito pouco/As minhas pensdes sdo baixas _ 19%
Porque ndo conseguimos pagar as nossas dividas _ 8%

Porque na minha familia ha ordenados em atraso . 1%

Sociedade

Porque ndo estudei 7%

Porque tenho muitos filhos / A familia é muito grande 6%

Porque eu ou alguém na familia sofre de alcoolismo/abuso de
drogas

Culpa individual

2%

Porque a minha familia sempre foi pobre 21%

Porque eu ou alguém na familia esta doente/incapacitado 9%

Fatalismo

Porque me separei/divorciei do meu conjuge 7%

° Sobre este assunto ver: Cozzarelli, C., Wilkinson, A.V. e Tagler, M.J. (2001). Attitudes toward the poor
and attributions for poverty. Journal of Social Issues, 57(2), 207-227; Reutter, L. |., Veenstra, G., Stewart,
M. J., Raphael, D., Love, R., Makwarimba, E. e McMurray, S. (2006). Public attributions for poverty in
Canada. Canadian Review of Sociology & Anthropology, 43(1), 1-22.
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Sendo assim, os inquiridos deste estudo foram questionados sobre a percepc¢ao da causa da
sua prépria pobreza™. Foram questionados sobre um conjunto de razdes que analiticamente
se poderdao considerar dentro das categorias das atribuicdes apresentadas anteriormente:
Sociedade, Culpa individual e Fatalismo. Os sujeitos podiam dar varias razGes como causa da
sua situacao de pobreza, e verificou-se entdo que 48% de respostas foram dadas atribuindo a
sua pobreza razdes associadas a sociedade propriamente dita. As causas sociais sdo, entdo, a
perspetiva mais referida pelos respondentes, atribuindo a causas como o desemprego ou os
baixos rendimentos. Este resultado vem de encontro a investigacdo feita neste dominio junto

da populacdo em geral.

De seguida, uma das causas mais indicadas pelos inquiridos, com 37% de respostas, sdo as
causas fatalistas, isto é, atribuem a pobreza ao destino, como doenca ou acidentes na sua vida
que os penalizaram bastante. Como vem sendo normal em estudos sobre esta tematica, a
atribuicdo da pobreza a culpa dos proprios pobres é aquela que é normalmente menos
indicada, tendo-se verificado o mesmo neste estudo, sendo que apenas 15% das respostas
dadas se referiam a esta causa. Sendo a amostra deste estudo proveniente de uma populacado
social e economicamente mais desfavorecida, estes resultados sdo ainda mais expectaveis, ja
que a grande parte dos individuos que atribui normalmente as causas individualistas como

origem da pobreza sao individuos de meios socio-econdmicos mais favorecidos.

Tendo em conta que esta questao foi apenas colocada aos inquiridos que se sentiam pobres,
consideramos pertinente perceber se existem diferencas nas causas atribuidas por aqueles
que sempre se sentiram pobres, aqueles que passaram situagdes semelhantes anteriormente

ou aqueles que nunca se sentiram pobres.

Assim, conclui-se que aqueles que nunca se sentiram pobres atribuem a sociedade a culpa da
sua pobreza atual, com 68% das suas respostas neste sentido, mais do que a sua prdpria culpa
(10%) ou a situacdes que tenham acontecido na sua vida (23%). E efetivamente o grupo que
menos atribui a si préprio as causas da sua pobreza, visto que sendo a causa menos
mencionada, é no entanto mais referida por aqueles que sempre ou alguma vez se sentiram
pobres anteriormente, com 17% e 15% de respostas respetivamente. Interessante verificar
qgue a percentagem de pessoas que se culpabiliza pela sua pobreza é superior entre os que
sempre foram pobres, em relacdo aos outros grupos. Este grupo atribui mais a sua pobreza ao

destino, do que os outros dois grupos de pessoas, por exemplo, ao facto de ja ter nascido

10 ~ . .oy . .
A esta questdo, apenas responderam os individuos que referiram sentir-se pobres.
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numa familia pobre ou de lhe ter acontecido algo na sua vida que despoletou esta situacdo de

pobreza atual. E o grupo que menos culpa a sociedade.

Grafico 40- Frequéncias relativas das percepcGes das causas da pobreza por persisténcia da pobreza
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M Culpa
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Sempre Ja passei por situagdes de pobreza Nunca fui pobre
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