
 
 

 

PROGRAMA DE LITERACIA DIGITAL: Como pedir crédito online? 
Descrição Se ainda não utiliza os canais digitais do seu banco, aprenda a entrar no site ou app do seu banco 

de modo a poder executar as operações bancárias do dia-a-dia de forma simples e segura. Fique 
ainda a saber onde se encontra a informação que pretende no site do seu banco e as diversas 
operações bancárias que pode executar através da Internet: abrir uma conta, fazer uma 
transferência ou pagamento, gerir as suas poupanças e despesas, entre outros. 
 

O programa global contará com 12 sessões de esclarecimento. 

A quem se destina Destina-se essencialmente à população mais sénior que ainda não esteja familiarizada com a 
utilização da banca online e a todos os que desejam aprender mais sobre como utilizar os 
canais digitais do seu banco. 

Objetivo Fique a saber quais os passos a seguir para pedir um empréstimo através do site ou app do 
seu banco. Descubra ainda como funcionam as soluções de crédito pessoal pré-aprovadas, 
disponíveis no seu banco online, que podem ser subscritas de forma simples, em função do 
tipo de cliente. 

Data: 25 de Maio de 2022| Horário: 10H00-12H00 Participação Gratuita 

Local: Online via Plataforma ZOOM  
 
SESSÃO 9 - COMO PEDIR CRÉDITO ONLINE? 
 
• ORADORES: EQUIPA BAKINTER 
 

 

 CONTEÚDO  

• Passagem de vídeo explicativo 
• Apresentação do tema 
• Demonstração prática (com recurso a sites de 

bancos) 
• Período de esclarecimento de dúvidas 
 

 

RECURSOS PEDAGÓGICOS 
Computador ou dispositivo móvel com áudio, camara de 
vídeo e acesso à internet, que permita a utilização da 
plataforma Zoom, Apresentação. 
 

 
MODELO DE ENSINO 

À distância 
 

MODALIDADE DE FORMAÇÃO 

Formação de actualização/aperfeiçoamento 
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