
 
 

ÁREA DE GESTÃO Gestão de Pessoas 

PERSPETIVAR O VOLUNTARIADO PARA ALÉM DA 
PANDEMIA 

ENTRAJUDA-FORMA Regular 

Descrição Dotar os participantes com conhecimentos que lhe permitam otimizar os 
processos de voluntariado de forma autónoma, motivadora e eficaz. 

A quem se destina Dirigentes e outros quadros de organizações da economia social que acompanham e/ou 
geram voluntários. 

Data: 24 de Fevereiro de 2021  

Horário: 09h30-17h00 

Taxa de Inscrição:  

15 EUR por participante 

Local: Online via Plataforma ZOOM Prazo de Inscrição: 17 de Fevereiro de 2021 

 
FORMADORA 

HELENA PRESAS 
 
 

OBJECTIVOS DE APRENDIZAGEM  

Com a realização desta ação pretende-se:  

 Promover a aquisição geral de conhecimentos que 
possibilite o desenvolvimento e dinamização do trabalho 
de voluntariado nas instituições. 

 Reforçar os conhecimentos sobre o planeamento, gestão e 
motivação dos voluntários, através da partilha de 
informação e de experiências para maior eficácia e 
dinamização dos recursos de cada instituição. 
 

 CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

 Onde estávamos? Como ficámos? 

 Os Voluntários acrescentam VALOR? 

 Desafios na gestão dos Voluntários 

 Tendências atuais no Voluntariado 

 O voluntariado: gerir motivações 

 A motivação e satisfação no Voluntariado 

 Princípios do Voluntariado 

 O processo do Voluntário na Instituição 
 
 

MODALIDADE DE FORMAÇÃO 

Formação de actualização/aperfeiçoamento 

CRITÉRIOS E METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO 

AVALIAÇÃO INICIAL: Através da análise do perfil dos formandos. 

AVALIAÇÃO DA SATISFAÇÃO DO FORMANDO: Realizada através 
de um questionário de apreciação, onde os formandos poderão 
indicar opiniões, reclamações e sugestões de melhoria. 

AVALIAÇÃO FINAL: Através de resposta a um teste de 
conhecimento. 

 

 

MODELO DE ENSINO 

À distância 

METODOLOGIA 

Utilização dos métodos expositivos, interrogativo e activo. 

 

RECURSOS PEDAGÓGICOS 

Plataforma Zoom, Computador com acesso à Internet, 
Microfone e Câmara, Apresentação e Manuais. 

 


