
A QUEM SE DESTINA

22 de outubro de 2026

14h30-16h00

Inscrições até 20/10/2026

Participação Gratuita

DESCRIÇÃO

ORADORA

INOVAR NAS
RESPOSTAS SOCIAIS:
DA NECESSIDADE A
NOVAS SOLUÇÕES

As Instituições Sociais enfrentam novas
necessidades e desafios nos seus
territórios. Esta sessão pretende refletir
sobre a importância de adaptar e
melhorar as respostas existentes,
procurando soluções mais ajustadas às
pessoas e às comunidades.

IN-FORMA

Dirigentes, chefias, diretores técnicos e
outros profissionais das organizações do
setor social.

Online: via Plataforma Zoom

OBJETIVOS DA SESSÃOOBJETIVOS DA SESSÃO
No final da sessão, os participantes deverão
ser capazes de:

Compreender o conceito de inovação
aplicado às respostas sociais;
Identificar necessidades e desafios
emergentes nos territórios e
comunidades;
Reconhecer diferentes formas de
adaptar ou melhorar respostas sociais
existentes;
Identificar oportunidades para
desenvolver soluções mais ajustadas às
necessidades das pessoas.

Alexandra Magalhães.



CONTEÚDO
PROGRAMÁTICO
CONTEÚDO
PROGRAMÁTICO
1. Novas necessidades, novas respostas

Mudanças sociais e demográficas;
Identificação de necessidades
emergentes;
Importância de conhecer o território.

2. O que significa inovar numa Instituição
Social

Inovação não é apenas criar algo novo;
Adaptação e melhoria de respostas
existentes;
Respostas mais flexíveis e centradas nas
pessoas.

3. Da necessidade à solução
Identificar problemas e oportunidades;
Recursos, parcerias e sustentabilidade
das soluções;
Exemplos de respostas inovadoras ou
atípicas.

RECURSOS 
Computador ou dispositivo móvel com
áudio, câmara vídeo e acesso à internet,
que permita a utilização da plataforma
Zoom; Apresentação.

CRITÉRIOS
AVALIAÇÃO DA SATISFAÇÃO DO
PARTICIPANTE: Realizada através de
um questionário de apreciação, onde
os participantes poderão indicar
opiniões, reclamações e sugestões de
melhoria.

CERTIFICADOS DE PARTICIPAÇÃO:
Para efeitos de emissão do certificado
de participação, é obrigatório que os
participantes se identifiquem no Zoom
com o formato Nome da Instituição |
Nome e Apelido e mantenham a
câmara ligada durante toda a duração
da sessão.

MODALIDADE MODALIDADE 
Sessão de atualização/aperfeiçoamento.

MODELO MODELO 
À distância – Sessões Síncronas.


