APRESENTAQAO
Humor, uma ferramenta da relagao.
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E MAIS FACIL

OBTER O QUE SE DESEJA
COM UM SORRISO
DO QUE

COM A PONTA

DA ESPADA.
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ENQUAD RAMENTO O bom humor e o riso sao padréoes mentais positivos, os quais, podemos considerar
como uma poderosa ferramenta relacional, na interagcdo com os outros e consigo préprio.

O humor, enquanto fendmeno complexo e subjetivo, constitui uma competéncia
individual, a qual pode ser utilizada em diferentes contextos pessoais e profissionais.

Acreditamos que :

* O sentimento e espirito de Equipa, beneficiam de relacionamentos positivos, em
que o humor esta presente;

* O relacao interpessoal estabelecida entre elementos das equipas técnicas e os seus
utentes/clientes, beneficia da utilizagdo do humor, ja que este promove uma relagao
de proximidade, cumplicidade e confianga;

* A capacidade de “rir com” e “nao rir de”, promove 0 compromisso, empatia e
ligagao entre todos os elementos.

Neste sentido, desenvolvemos este programa, com a premissa que nao ha um humor
inteligente, mas sim formas inteligentes de fazer humor, de acordo com os
intervenientes, a situagao e o contexto.

Procuramos reforcar, de forma informal, ativa e bem humorada, que o humor, enquanto
competéncia, “é uma coisa séria”, que promove estados e ambientes mais saudaveis
e positivos, com beneficios ao proprio, € na relagdo entre equipas técnicas |,
utentes/clientes.
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OBJETIVOS

» Sensibilizagao para a utilizacdo do humor, enquanto ferramenta e estratégia de
comunicagao entre equipas técnicas e jogadores .

» Refor¢car o Humor, enquanto competéncia que pode ser desenvolvida,
» Reconhecer a utilizagdo do humor como desbloqueador e facilitador da relagao
com um impacto positivo nos processos de comunicagcdo, confianca e

compromisso individual e coletivo;

» ldentificar as capacidades do humor na promog¢ao de uma gestdo emocional
positiva que promova o sentimento de seguranga e bem estar;

» Reforgar as potencialidades do humor nos diferentes contextos da vida pessoal
e profissional .
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O programa esta delineado para ser desenvolvido presencialmente, com uma duragéo de 7 horas.

Utilizamos uma metodologia experiencial, baseada na “Ac¢ao/Reflexdo” e “Experiéncia/Abstracdo”, com métodos pedagdgicos,
ativos, dindmicos e criativos, que permitem potenciar nos participantes uma maior aquisi¢cao de conhecimentos.

PROGRAMA

Humor, uma competéncia relacional Quem ? Eu ? - Historias que fazem rir .

Habilidade que se desenvolve. Utilizando metodologias de sociodrama, vamos brincar com
Potencialidades do Humor. as praticas profissionais, vulnerabilidades, forgas e
Somos os outros dos outros. fragilidades individuais e coletivas.
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Ice-break- Afinidades A utilizagdo do Humor no contexto profissional 3‘5% ha um humor inteligente, sim formas inteligentes
e humor

Comunicagéo Positiva A naturalidade do Humor intencional.

Estratégia de aproximagéo A espontaneidade como habilidade.
Fortalecimento do espirito de equipa Capacidade de surpreender e olhar de forma diferente.
Humor na relagéo e criagdo de confianga e empatia. A seriedade do e no Humor.
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DIZ-ME
E EU ESQUECO,
ENSINA-ME

E EU RECORDO,
ENVOLVE-ME

E EU APRENDO. y

BENJAMIM FRANKLIN
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Quem somos

Luis Anselmo
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Vive em Lisboa, cidade em que nasceu ha 51 anos. Tem 2 filhos, 1 cdo e uma gata. E um desportista,

mais de espirito do que de pratica, mas desloca-se de bicicleta e faz longas caminhadas.
Consultor e Formador, com formagao em Psicologia Social e das Organizacoes.

Acredita que a sua maior riqueza, sdo as experiéncias e conhecimentos que tem tido ao longo da sua
vida, Com diferentes especializa¢des, tais como: Psicodrama e Sociodrama, Lideranca, Comunicacao,
Assessment, Teambuilding, Clown, Terapia familiar, Treino de Competéncias Pessoais e Sociais, entre

outros.

Nas areas organizacionais, desenvolve a atividade desde 1994 tendo colaborado com diferentes
empresas de consultoria, até que em 2007, criou em sociedade a XNC_experienciar. Para além das
funcdes de Direcdo, desempenha a atividade de consultor e formador na area de Recursos Humanos e
Soft Skills, onde tem desenvolvido projetos com inumeras empresas de referéncia a nivel nacional e

internacional .

Na vida profissional , tal como na pessoal, acredita que a vida é feita de fases. Fazes, ou ndo Fazes.
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